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     บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตระหนักรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตระหนักรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) ของนักศึกษาปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่ใช้งาน
เทคโนโลยีดิจิทัลและอินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลาย การศึกษานี้มุ่งเน้นที่การส ารวจความรู้เกี่ยวกับการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและปัจจัยที่มีผลต่อการตระหนักรู้ เช่น พฤติกรรมการใช้สื่อออนไลน์ 
แหล่งข้อมูลที่ได้รับ และกิจกรรมการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยการเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 400 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาจากทุกคณะและสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งหวังที่จะศึกษา
อิทธิพลของปัจจัยภายในบุคคลและปัจจัยทางสังคมที่มีผลต่อการตระหนักรู้และความเข้าใจใน
กฎหมายดังกล่าว รวมถึงการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเหล่านี้กับพฤติกรรมการใช้งานสื่อ
ออนไลน์อย่างมีความรับผิดชอบ 

จากการเก็บข้อมูลพบว่าการใช้งานสื่อออนไลน์และการได้รับข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เช่น การ
เข้าร่วมอบรมหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง และการรับข้อมูลจากอาจารย์/ผู้สอน มีบทบาทส าคัญในการ
เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย PDPA โดยนักศึกษาที่ใช้งานสื่อออนไลน์บ่อยครั้งแสดงความ
เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายในระดับที่สูงกว่ากลุ่มที่ใช้งานน้อยกว่า นอกจากนี้ ปัจจัยทางสังคมและ
สภาพแวดล้อม เช่น แหล่งข้อมูลและการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยยังมีบทบาทส าคัญในการเพ่ิม
ระดับความเข้าใจของนักศึกษา 

ผลการวิจัยยังชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยทางสังคมและสภาพแวดล้อมมีบทบาทส าคัญต่อการตระหนัก
รู้เกี่ยวกับกฎหมาย พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยนักศึกษาหญิงมีความเข้าใจในกฎหมายได้ดี
มากกว่านักศึกษาชาย และนักศึกษาจากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีความเข้าใจในกฎหมาย
สูงที่สุดเมื่อเทียบกับคณะอ่ืนๆ การศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการส่งเสริมการ
ตระหนักรู้เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลผ่านการเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ ใน
มหาวิทยาลัย ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษามีทักษะในการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลและลดความเสี่ยงจากการ
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ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลในอนาคต การวิจัยนี้ไม่เพียงแต่จะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาในการปกป้อง
ข้อมูลส่วนบุคคล แต่ยังสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการพัฒนานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลในระดับสถาบันการศึกษาและระดับชาติ และการศึกษาผลกระทบของปัจจัยต่างๆ จะช่วย
พัฒนานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับสถาบันการศึกษาและส่งเสริมการใช้งานข้อมูล
ดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบในสังคมต่อไป 
 
ค าส าคัญ: กฎหมาย พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล PDPA  นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
กรุงเทพธนบุรี 
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ABSTRACT 
 

The research titled “Factors Affecting Awareness and Understanding of the 
Personal Data Protection Act (PDPA) among Undergraduate Students at Bangkok 
Thonburi University” aims to investigate the factors influencing the awareness and 
understanding of the PDPA among undergraduate students at Bangkok Thonburi 
University, a group of individuals who extensively use digital technologies and the 
internet. This study focuses on exploring knowledge about personal data protection 
and factors affecting awareness, such as online media usage behavior, information 
sources, and academic activities at the university. Data was collected from a sample 
group of 400 students across all faculties and academic disciplines of the university. 
The research seeks to explore the influence of personal and social factors on 
awareness and understanding of the law, as well as examine the relationship 
between these factors and responsible online behavior. 

The data collection revealed that online media usage and receiving 
information from various sources, such as attending related training or activities and 
receiving information from lecturers/instructors, play an important role in enhancing 
understanding of the PDPA. Students who frequently use online media show a higher 
level of understanding of the law than those who use it less. Furthermore, social and 
environmental factors, such as information sources and university teaching activities, 
also play a significant role in improving students' understanding of the law. 

The research findings further suggest that social and environmental factors 
are crucial in raising awareness of the PDPA. Female students have a better 
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understanding of the law compared to male students, and students from the Faculty 
of Humanities and Social Sciences have the highest level of understanding when 
compared to students from other faculties. This study highlights the importance of 
promoting awareness of personal data protection through education and activities at 
the university, which will help students develop skills to protect personal data and 
reduce the risk of data breaches in the future. This research not only benefits 
students in protecting personal data but can also serve as a reference for developing 
personal data protection policies at the institutional and national levels. Studying the 
impact of these factors will help improve personal data protection policies at 
educational institutions and promote responsible digital information usage in society. 
 
Keywords: Law, Personal Data Protection Act, PDPA, Bachelor's degree student, 
Bangkok thonburi University 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

การวิจัยในครั้งนี้สามารถส าเร็จได้อย่างราบรื่น ข้าพเจ้าขอแสดงความขอบคุณอย่างจริงใจต่อ
เพ่ือนร่วมวิจัยทุกท่าน ซึ่งได้ให้ค าแนะน าและสนับสนุนการท าวิจัยนี้อย่างเต็มที่ ตั้งแต่กระบวนการคิด
หัวข้อวิจัยจนถึงการเขียนและปรับปรุงงานวิจัยนี้ให้สมบูรณ์ ข้าพเจ้าขอขอบคุณอาจารย์ทุกท่านใน
คณะนิเทศศาสตร์ ที่ได้ให้ค าปรึกษาและก าลังใจตลอดระยะเวลาการท างานวิจัยนี้ 

นอกจากนี้ ข้าพเจ้ายังขอขอบคุณผู้เข้าร่วมการวิจัยทุกท่าน กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ค าปรึกษา
แนะน า ที่ได้สละเวลาและแบ่งปันประสบการณ์ในการตอบค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมส่วนตัว รวมถึง
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาครั้งนี้ อีกทั้งขอขอบคุณครอบครัวและเพ่ือนๆ ที่ให้
การสนับสนุนและก าลังใจในทุกขั้นตอนของการวิจัย 

สุดท้ายนี้ ข้าพเจ้าขอขอบคุณมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ที่ได้มอบโอกาสและทรัพยากรใน
การท าวิจัยครั้งนี้ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญท่ีท าให้งานวิจัยนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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