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บทคัดยอ 

 
         งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการปรับตัวของสถานีวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทัลโดย 

ศึกษาสถานีวิทยุของหนวยงานเอกชนและสถานีวิทยุในหนวยงานของรัฐบาล เปนการศึกษาวิจัยเชิง

คุณภาพ (qualitative research) โดยยึดหลักการเลือกผูใหขอมูลหลัก (key informant) ท่ีมีลักษณะ

ตรงกับขอบเขตการวิจัยกลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานีวิทยุท้ังเอกชนและรัฐบาล จํานวน  2 สถานี  

ประกอบดวย สถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เปนสถานีวิทยุสถาบันการศึกษา

ประเภทบริการสาธารณะคลื่นความถ่ี 93.25 F.M.  และกิจการวิทยุกระจายเสียงทหารเรือ (ส.ทร.)  

ซ่ึงเปนคลื่นวิทยุท่ีอยูในความดูแลของหนวยงานรัฐบาล    

               ผลการศึกษาพบวา สถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี    และ

กิจการวิทยุกระจายเสียงทหารเรือ(ส.ทร.) ซ่ึงมีคลื่นวิทยุท่ีอยูในความดูแลของหนวยงานรัฐบาล 

จํานวนท้ังสิ้น 15 สถาน ีมีรูปแบบการปรับตัวของวิทยุกระจายเสียงตามองคประกอบของแนวคิด 

Lifestyle Media ครบทุกองคประกอบ คือ มีชองทางใหม เชน การไลฟสดในชองทางเฟสบุค  มีการ

ติดแอปพลิเคชันบนเว็บไซต  มีการแลกเปลี่ยนเนื้อหาผานชองทางสื่อใหม กอเกิดเปนเนื้อหาใหม เชน 

การโทรศัพทรวมรายการ (phone-in) การแสดงความคิดเห็น ในแฟนเพจเฟซบุก ตลอดจนมีการหา

ขอมูลแบบใหมท่ีไมไดรับฟงเฉพาะชวงเวลาปกติ แตมีการรับฟงรายการยอนหลัง (radio on 

demand) ผานเว็บไซต หรือแอปพลิเคชัน โดยมีความสามารถและศักยภาพในการไปถึงเปาหมายตาม

องคประกอบดังกลาวนั้น มีปริมาณหรือจํานวนท่ีมากนอยแตกตางกันไป ตามประเภทและโครงสราง

การดําเนินงานขององคกร พันธกิจและวิสัยทัศนขององคกร บุคลากรทีมงาน และกลุมผูฟงรายการ ท่ี

จะตองพัฒนากลยุทธการไปถึงเปาหมายของแตละสถานีตอไป 
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ABSTRACT 

 

               The research is intended to study the adjustment of radio stations in the 

digital age. By studying the radio station of a private agency and radio station in the 

government's organizational unit as a qualitative research (qualitative research) based 

on the principle of choosing the master Data Provider (key informant) that meets the 

scope of research, the group is both private and government radio stations. There are 

2 stations consisting of a radio broadcast station of Bangkok Thonburi. As a radio 

station, educational institution, public service, frequency wave 93.25 F.M. and the 

radio-broadcasting business of the Navy (the AEC), which is a radio wave in charge of 

the government. The radio waves are in charge of government agencies.There are the 

adjustment pattern of the radio broadcasting the concept. All Lifestyle Media is a 

new channel, such as Live in a Facebook channel. Applications on the website are 

installed. Content is exchanged through new media channels. It is new content, such 

as a joint phone call list (phone-in), a comment on a Chafesbuk page, as well as the 

new non-hearing information. During normal time, however, it has been listened to 

the reverse line (radio on demand) through the website or the application, with the 

ability and potential to reach the target of such elements. There are slightly different 

quantities or numbers depending on the type and structure of the Organization. 

Corporate mission and Vision team personnel and group listeners to develop a 

strategy to reach the target of each station. 

   Key words :    Adaptation, radio stations broadcasting, Digital age 
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บทนํา 

 

          ในปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว จากยุค Analog ไปสูยุค Digital และยุค 

Robotic จึงทําใหเทคโนโลยีดิจิทัลมีอิทธิพลตอการดํารงชีวิตและการทํางาน  ทําใหหนวยงาน องคกร

ท้ังภาครัฐและเอกชนตองปรับตัวใหสอดคลองกับบริบทของการเปลี่ยนแปลงท่ีเทคโนโลยีเขามาถาโถม

ใสในทุกภาคสวนและในทุกธุรกิจนั้น เกิดการ Disruption ถาแปลแบบตรงตัวก็

คือ “หยุดชะงัก” ดังนั้น Digital Disruption ก็คือสภาวะท่ีธุรกิจถูกทําใหหยุดชะงักในยุคท่ีเทคโนโลยี

ดิจิทัลพัฒนาอยางรวดเร็ว ไมวาจะเกิดจากการพัฒนาเทคโนโลยีแบบกาวกระโดด, การไมพัฒนาในตัว

องคกร หรือการมี “Disruptive Challenge” (ผูเขามาแขงขันในธุรกิจในยุคดิจิทัล) เปนตน ปจจัย

เหลานี้ไดเขามาในโลกธุรกิจมากข้ึนและทําใหเกิดการสั่นสะเทือนในวงการธุรกิจเปนอยาง

มาก ตัวอยางธุรกิจท่ีถูก Disruption ท่ีเรารูจักกันดีในปจจุบันไมวาจะเปน Amazon, Alibaba , 

Netflix, Hulu Plus, Spotify ทําใหวงการสื่อและวงการบันเทิง หรือแมแตการคาขาย

ตอง “หยุดชะงัก” โดยเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหมเหลานี้ เขามาเปลี่ยนวิถีการเขาถึงของผูบริโภค 

และสรางรายไดจากการลงโฆษณาของผูท่ีจะโฆษณาในแพลตฟอรมนั้นๆ  

            Digital Disruption เปนการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในทุกวงการในยุคปจจุบัน ไมวาจะเปน

ภาคอุตสาหกรรมตางๆ, การศึกษา, การเงินการธนาคาร สื่อสารมวลชน และอ่ืนๆ อีกมากมาย ไมเวน

แมแตในเรื่องใกลตัวเรา ทําใหธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงซ่ึงการท่ีปรับตัวใหธุรกิจมีประสิทธิภาพมากข้ึน

นั้นตองอาศัยการใชเทคโนโลยีตางๆไมวาจะเปนเทคโนโลยีในการสื่อสาร เทคโนโลยี Cloud, Big 

Data, Robotics, Machine Learning, AI และอ่ืนๆ เขามาชวยในการทําธุรกิจ แตอาศัยเพียงแค

เทคโนโลยีนั้นไมเพียงพอ วิสัยทัศนของผูนําในองคกรก็เปนสิ่งสําคัญ Disruption สามารถ

เปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาตามสภาวะแวดลอมท่ีเปลี่ยนไปในปจจุบัน จึงเปนทางเลือกใหมในการสราง

สิ่งท่ีแตกตางจากผูนําตลาด หรือบรรดาคูแขงในตลาดท่ีมีอยู ซ่ึงแนนอนวา "ถาทําสําเร็จ" จะสงผล

กระทบทําใหผูนําตลาดในทุกๆ อุตสาหกรรมจะตองพบกับความทาทายใหม ในการตัดสินใจครั้งใหญ

เก่ียวกับอนาคตขององคกร วาจะมีแนวทางในการเดินหนาธุรกิจอยางไรตอไป ท่ีจะตองแขงขันกับ

องคกรขนาดเล็ก แตมีการใชเทคโนโลยีดิจิทัลใหมๆ ท่ีทันสมัยเขามาชวยในการทํางาน และกําลังกอตัว

เพ่ือจะเขายึดพ้ืนท่ี Market Share ของอุตสาหกรรมนั้นๆ ทําใหองคกรเดิมท่ีมีอยูจะตองเกิดปญหา

และอุปสรรคในการทําธุรกิจอยางแนนอน ถาหากยังดํารงอยูในตลาดในรูปแบบเกา ใชวิธีการ

แบบเดิมๆ ทําการตลาดแบบ Traditional Marketing ท่ัวๆ ไป เม่ือถึงวันหนึ่งถาหากไมแข็งแรงพอก็

คงจะตองลมหายตายจากไปไดอยางงายๆ เหมือนกัน เพราะมันไมใชยุคของ "ปลาใหญกินปลา

เล็ก" แตมันเปนยุคของ "ปลาเร็วกินปลาชา" 

            และแนนอนวงการสื่อสารมวลชน ไมวาจะเปนวิทยุ โทรทัศน  สื่อสิ่งพิมพ ยอมไดรับ

ผลกระทบไปตามๆ กัน  สําหรับ “วิทยุ” ท่ีมีเม็ดเงินสื่อโฆษณาลดลงอยางตอเนื่องทุกป ลาสุดในป 

http://digitalmarketingwow.com/2017/06/08/big-data-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/?__hstc=229205571.de3055dd4b9d1dcdd30365e61e0c6bf7.1581409622371.1581409622371.1581409622371.1&__hssc=229205571.2.1581409622371&__hsfp=1952391200
http://digitalmarketingwow.com/2017/06/08/big-data-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/?__hstc=229205571.de3055dd4b9d1dcdd30365e61e0c6bf7.1581409622371.1581409622371.1581409622371.1&__hssc=229205571.2.1581409622371&__hsfp=1952391200
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2017 มีมูลคา 5,047 ลานบาท ลดลง 16 % มีการคาดการณในปถัดไป อีกวาจะลดลงอีก 15 % มี

มูลคา 4,290 ลานบาท หลายคนจึงตั้งคําถามเดียวกันวาวิทยุยังไมตายอีกเหรอ? ยังมีคนฟงวิทยุอยู

เหรอ?  

            อยางท่ีทราบกันดีวาวิทยุเปนสื่อท่ีจํากัดพ้ืนท่ีแคในกรุงเทพฯ และปริมณฑลเทานั้น ถาใน

ตางจังหวัดก็จะเปนคลื่นวิทยุทองถ่ิน ทําใหฐานคนฟงจํากัดดวยตามไป แตเทคโนโลยีเขามาชวยทําให

สื่อวิทยุดีข้ึนขยายออกไปสูแอพพลิเคชั่น ออนไลน ขยายฐานคนดู สปอนเซอรก็เขามามากข้ึน ในอดีต

การฟงวิทยุจํากัดพ้ืนท่ี เราแพทีวีมาตลอดเพราะไมเห็นภาพ แตตอนนี้เทคโนโลยีทําใหวิทยุดีข้ึนอยาง

เห็นไดชัด มีแอพพลิเคชั่น   ไดเห็นภาพการจัดรายการในหองสง หองจัดรายการก็มีสปอนเซอร มีโลโก

เหมือนในทีวีมีการตัดตอคลิปรายการ ทําใหการฟงวิทยุตอนนี้ไมจํากัดพ้ืนท่ีแลว สามารถดูหรือฟงได

ท่ัวโลก แถมมีสปอนเซอรเขามามากข้ึน” 

             ขอดีของวิทยุ ในบรรดาสื่อท้ังหมด วิทยุมีสิ่งท่ีสื่ออ่ืนไมมีก็คือความผูกพัน มี 

Relationship มีความสัมพันธระหวางคนฟงกับดีเจ ความสัมพันธนี้หายากจากสื่ออ่ืน ในหนังสือไมมี

เราไมเห็นหนาตาคนเขียน ทีวีก็ไมมี ดีเจคือตัวตนจริงๆ ของคนๆ นั้น รายการสดมาปรุงแตงไมได ดีเจ

ท่ีประสบความสําเร็จจะมีคาแรคเตอรเฉพาะตัวท้ังนั้นท่ีทําใหคนฟงรูสึกคุนเคย   

            ดวยความคิดของคนยังยึดติดท่ีวาฟงวิทยุตองผานเครื่องรับวิทยุเทานั้น แตยุคสมัยเปลี่ยนไป 

การฟงวิทยุก็เปลี่ยนดีไวซ(device) ตามยุคนี้คนไมไดซ้ือเครื่องรับวิทยุแลว เลยทําใหคนคิดวาวิทยุตาย

แลว แตจริงๆ วิทยุยังอยูเพียงแคเปลี่ยนดีไวซ  ซ่ึงทําใหชีวิตงายมากข้ึน ไมไดฟงผานวิทยุอยางเดียว ไม

ตองแบกเครื่องรับวิทยุไปไหน ฟงไดผานมือถือ คอมพิวเตอร กลายเปนวาขอดีของเทคโนโลยีท่ีเขามา

ในวันนี้ไมไดทําใหวิทยุตาย แตทําใหฟงวิทยุไดสบายข้ึนมาก   

            นอกจากอุปกรณในการฟงวิทยุเปลี่ยนไป พฤติกรรมการฟงของผูบริโภคก็เปลี่ยนไปเชนกัน 

เพราะฉะนั้นตองจัดรายการใหมากกวาแคการฟงเพลงอยางเดียว “พบวาการฟงวิทยุของคนยุคนี้

เปลี่ยนไป จากนั่งฟงเฉยๆ มีการดิ้นรนทุกอยางในการพูดคุยกับดีเจ รวมสนุก ทําทุกอยางใหรูจักมาก

ข้ึน ในโลกของคนเหงา มีชีวิตอยูกับความรวดเร็ววองไว ทุกวันนี้บริโภคอะไรไวมากๆ อยากรูกอน 

อยากพูดกอน ในขณะท่ีเราผลิตสื่อถารูไลฟสไตลของผูบริโภคทีเปลี่ยนไป ก็ทําใหจับคนดูใหอยูไดก็จะ

อยูรอด ถาวันนี้วิทยุเปดแคเพลงอยางเดียว ก็ทําใหคนฟงรูสึกวาฟงเพลงท่ีไหนก็ได ตองทําใหการฟง

วิทยุตอบโจทยมากกวาการฟงเพลงเฉยๆ” ท่ีสําคัญตอนนี้ไมไดแคฟงอยางเดียว แตดูการจัดรายการได 

พูดคุย แชทได ผูบริโภคสมัยนี้ไมไดบริโภคจอเดียวอีกตอไป ตองดึงดูดความสนใจจากผูบริโภคใหได 

ซ่ึงเปนท่ีมาของการทําวิจัย เรื่อง การปรับตัวของสถานีวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทัล โดยศึกษาสถานี

วิทยุของหนวยงานเอกชนและสถานีวิทยุในหนวยงานของรัฐบาล กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารสถานีวิทยุ

ท้ังเอกชนและรัฐบาล จํานวน  2 สถานี  ประกอบดวย สถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี เปนสถานีวิทยุสถาบันการศึกษาประเภทบริการสาธารณะ 93.25 F.M.  และสถานี

วิทยุกระจายเสียงทหารเรือ (ส.ทร.)       
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          วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

1. เพ่ือศึกษาการปรับตัวของสถานีวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทัล 

2. เพ่ือนําผลการศึกษาไปใชในการเรียนการสอนในสาขาวิชา นวัตกรรมการออกแบบสื่อและ

การผลิตสื่อ 

3. เพ่ือหนวยงานผูไดรับประโยชนโดยตรงนําใปใชเพ่ือปรับปรุงในเรื่องท่ีเก่ียวของ 

 

 การทบทวนวรรณกรรม 

 

       การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาการปรับตัวของสถานีวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทัล โดย 

ศึกษาสถานีวิทยุของหนวยงานเอกชนและสถานีวิทยุในหนวยงานของรัฐบาล จํานวน  2 สถานี  

ประกอบดวย สถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เปนสถานีวิทยุสถาบันการศึกษา

ประเภทบริการสาธารณะคลื่นความถ่ี 93.25 F.M.  และสถานีวิทยุกระจายเสียงจากทหารเรือ (ส.ทร.)  

ซ่ึงเปนคลื่นวิทยุท่ีอยูในความดูแลของหนวยงานรัฐบาล 15 สถานี จํานวน 18 คลื่น โดยศึกษาหลักการ 

ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้  

 

 ทฤษฎีและแนวคิดทางดานวิทยุ กระจายเสียง  

 ความหมายของวิทยุกระจายเสียง  

            วิทยุกระจายเสียง ตามพจนานุกรมาฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ให คํานิยาม

ไววา วิทยุ หมายถึง กระแสคลื่นแมเหล็กไฟฟาชนิดท่ีเคลื่อนไปตามอากาศโดยไมตองใชสาย และอาจ

เปลี่ยนเปนเสียงหรือรูปได เรียกเครื่องท่ีมีหนาท่ีเปลี่ยนคลื่นเสียงใหเปนคลื่นแมเหล็กไฟฟาออกสู

อากาศวา “เครื่องสง” เรียกเครื่องท่ีมีหนาท่ีเปลี่ยนคลื่นแมเหล็กไฟฟาท่ีรับไดจากเครื่องสง  วิทยุให

กลับเปนคลื่นเสียงตามเดิมวา “เครื่องรับวิทยุ” วิทยุกระจายเสียง คือ การแพรสัญญาณเสียง

ออกอากาศโดยใชคลื่นวิทยุ  

            สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย (2540) (อางถึงใน สิทธิพร ศิริอลังการ และคณะ, 

2549) ไดใหความหมาย คําวา “วิทยุกระจายเสียง” (Radio Broadcasting) เปนคาท่ีใชกันมาเปน

เวลานาน โดยจัดวาเปนสื่อมวลชนท่ีมีกาเนิดในโลกดวยการคนควาทดลอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือนา

ผลการคนควาทดลองนั้นไปใชงานใหเกิดประโยชนตอสังคม มิใชอุบัติข้ึนในโลกดวยเหตุบังเอิญไปพบ

เขาเหมือนการคนพบทางวิทยาศาสตรบางอยาง  

              คําวา “วิทยุกระจายเสียง” เดิมทีเดียวเรายังไมมีคาใชเรียกกันเปนภาษาไทยจอมพลเรือ 

กรมพระยานครสวรรควรพินิต ทรงใชวิธีเรียกทับศัพทวา “Radio Telegraph” วา “ราดิโอโทรเลข” 

ตอมาภายหลังสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว จึงทรงบัญญัติใชคาวา “วิทยุ” แทนคาวา “ราดิโอ” 

ตอมาราชบัณฑิตยสถานจึงไดใหใชคาเต็ม ๆ เปนทางการวา “วิทยุกระจายเสียง” ซ่ึงมีความหมายตรง
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กับคาภาษาอังกฤษวา “Radio Broadcasting” นั่นเอง สาหรับคาวา “ราดิโอ” มีความหมายวา 

“วิทยุ” ซ่ึงในศัพทพจนานุกรมสื่อสารมวลชนไดใหความหมายไววา “การใชคลื่นแมเหล็กไฟฟา” 

(Electro-magnetic wave) หรือคลื่นวิทยุเพ่ือสงออกอากาศ (transmit) หรือเพ่ือรับสัญญาณไฟฟา 

(electrical signals) โดยไมตองใชสายตอเชื่อมระหวางกัน (wireless) ในความหมายอยางกวาง 

หมายถึง วิทยุ วิทยุโทรทัศน วิทยุโทรภาพ ซ่ึงเปนรูปแบบของโทรคมนาคมซ่ึงสื่อสารกันทางวิทยุนั้นมี

องคประกอบสาคัญคือตองมีเครื่องสง (antenna) เพ่ือสงสัญญาณพลังงานใหแพร ออกไปไกล ๆ มีตัว

พาหะในการแพรกระจายพลังงานสัญญาณ คือ คลื่นแมเหล็กไฟฟาในอากาศและมีเครื่องรับ

วิทยุกระจายเสียงถือเปนสื่อท่ีมีอิทธิพลมากในประเทศท่ีกาลังมีการพัฒนา เปนสื่อท่ียอมรับกันวา

สามารถเขาถึงไดจานวนมากท่ีสุด มีความรวดเร็ว รัศมีครอบคลุมกวางไกล เปนการถายทอดเนื้อหา

สาระโดยใชเสียงในการสื่อสารระหวางผูสงกับผูรับฟง ซ่ึงไมเห็นหนากันดังนั้นเสียงทุกเสียงท่ีสงมาจึง

ตองสามารถสื่อความหมายกอใหเกิดจินตนาการและสรางความเขาใจไดเปนอยางดี  ภาษาของสื่อวิทยุ

จะครอบคลุมถึงเสียงทุกเสียงท่ีสงผานทางสื่อวิทยุ แตจะยกเวนในสวนท่ีเปนรายการประเภทโฆษณา 

           

             แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการกํากับสื่อใหมในยุคหลอมรวมเทคโนโลยีศูนยศึกษานโยบายสื่อ 

คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย รวมกับคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

(กทช.)สถาบันวิจัยสื่อHans-Bredow แหงมหาวิทยาลัยHamBurg ประเทศเยอรมนีและมูลนิธิ

German Friedrich-Ebert จัดการ สัมมนาเรื่อง การกํา กับดูแลสื่อผสมในยุคของการหลอมรวมสื่อ: 

กรณีศึกษาจากเยอรมนีและไทย (Broadcast and Media Policy in theAgeof Convergence: 

CaseStudiesof Germanyand Thailand) เนื้อหาของการสัมมนาสวนใหญมุงเสนอใหผูเขารวม เห็น

ความสําคัญของการหลอมรวมสื่อ ในฐานะท่ีเปนแนวโนมใหม ท่ีกํา ลังมาแรงนอกจากสื่อในรูป

แบบเดิมๆ ท่ีคุนเคยกันอยูแลว นอกจากนั้นยังมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในเรื่องของการ กํา 

กับดูแลสื่อท่ีหลอมรวม แตดูเหมือนวา จะหาขอสรุปไดยาก สําหรับการสัมมนาในครั้งนี้เนื่องจากความ

ตางระดับในการเขาถึง สื่อหลอมรวม รวมท้ังมุมมองและกฎระเบียบของแตละประเทศ นั่นเอง (ศูนย

ศึกษานโยบายสื่อ, 2010) ดร.วูฟกัง ชูลส ผูอํานวยการสถาบันฮานส เบรโดว ให ความกระจาง

เก่ียวกับการหลอมรวมสื่อในเยอรมนีวา ถาพูดเรื่อง การหลอมรวมสื่อ มีการศึกษากันมาก แตในความ

เปนจริงไมมี เพราะสุดทายแตละสื่อยังคงมีรูปแบบเทคโนโลยีของแตละสื่อเอง ยกเวนในเชิงธุรกิจท่ี

การหลอมรวมสื่อคอนขางเปนจริง โดยเฉพาะ ในธุรกิจโทรคมนาคมท่ีโทรศัพทมือถือ ไมไดใชเฉพาะ

สําหรับเปน โทรศัพทเคลื่อนท่ีเทานั้นแตมีการหลอมรวมเนื้อหาและรายการทีวี บนโทรศัพทมือถือ ท่ี

อาจจะทํา ใหโทรทัศนรูปแบบเดิมๆ หายไป กระนั้นก็ใชวาการหลอมรวมสื่อในเยอรมนีจะไมมีเลยโดย

ผูอํานวย การสถาบันฮานส เบรโดว อธิบายวา ทีวีในเยอรมนีปกติก็มีให บริการบนสื่อออนไลนทํา ใหมี

เนื้อหาหลอมรวมแตก็มีปญหาตาม มาอีกในแงการใชประโยชนและในเรื่องของการกํากับดูแล เพราะ 

ในเยอรมนียังไมมีการหลอมรวมการกํากับดูแลเพราะการใชสื่อ เทคโนโลยีและการกํากับดูแลไม

เหมือนกัน โดยเฉพาะกลุมคนท่ีเขาไปใชบริการโทรทัศนบนออนไลนท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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       กฤช ปุณณกันต อดีตอธิบดีกรมประชาสัมพันธ (2520 : 5) ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ

วิทยุกระจายเสียงไววา “เราทราบกันดีแลววา วิทยุกระจายเสียง คือ สื่อมวลชนประเภทหนึ่ง ซ่ึงเปน

พาหะท่ีอานุภาพยิ่ง ท้ังในความรวดเร็วและรัศมีไกล ใครก็ตามท่ีดารงอยูในรัศมีครอบคลุม คือ ผูฟง

ของทาน ท้ังสิ้น ผูผลิตวิทยุกระจายเสียงท่ีดีเปรียบเสมือนพอครัวท่ีมีฝมือยอมไมผลิต รายการดวยฝมือ

ตนแตฝายเดียว แตตองคานึงถึงรสนิยม และความตองการของผูฟงท้ังหลายดวย” 

      MR. KRAKWSKI อดีตอาจารยประจําคณะสังคมสงเคราะหศาสตรธรรมศาสตร (2520 : 4) ได

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับวิทยุกระจายเสียงวา “วิทยุกระจายเสียงเสนอขาวไดรวดเร็วกวา

หนังสือพิมพเพราะไมตองรอกาหนดการเวลาออกวางทองตลาดเชนหนังสือพิมพ  ไดรับขาวมาไมถึง 5 

นาที ก็สามารถออกอากาศใหผูฟงไดฟง แตหนังสือพิมพตองรอการเรียงพิมพ ตีพิมพ และการสงออก

จาหนาย และการเสนอขาวสารท่ีนาเลื่อมใสอีกประการหนึ่งของวิทยุคือสามารถนาเสียงของผูเปนขาว

มาใหฟงไดอีกดวยแตหนังสือพิมพมีโอกาสเสนอรายละเอียดไดมากกวาและมีภาพประกอบของเนื้อ

ขาวไดดวย 

           ปจจุบัน สถานีวิทยุกระจายเสียงมีมากมายหลายหม่ืนแหงและสวนมากเอกชนจะเขาไปเชา

เวลาการออกรายการตางๆ โดยหวังผลประโยชนสวนตน นักจัดรายการจะมีอิสระในการดาเนิน

รายการมากโดยเฉพาะวิทยุชุมชนท่ีเกิดข้ึนมากมายในประเทศไทย และไมมีรูปแบบท่ีแนนอน จะ

มุงเนนไปทางดานการโฆษณาและความบันเทิงตามกาลสมัย เพ่ือหวังผลจากการวาจางใหมาทาการ

โฆษณาบอยครั้งมักพบวา รายการท่ีออกมานั้นสอไปในทางท่ีไมคอยจะถูกตองตามวัฒนธรรมประเพณี

ของไทยนักและยังเปนปญหาตอสังคมอีกดวย 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

           ณรงคศักดิ์ ศรีทานันท (2554)  ในยุคขอมูลขาวสาร สื่อใหม (New Media) ท่ีมีการหลอม

รวมเทคโนโลยีอยางเชน สื่อสังคมออนไลน(Social Media) ไดเขา มามีบทบาทตอชีวิตประจํา วันของ

ผูคนในสังคมหลากหลายดานโดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทในดานการสื่อสาร จากคุณสมบัติดังกลาว เปน 

ผลใหจํานวนผูใชสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยีเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว รวมท้ังการเปนสื่อใหมท่ี

ผูใชมีเสรีภาพสูงในการกําหนดเนื้อหา และรูปแบบการใชประโยชนหากมีการนํา ไปใชในทางท่ีไม

เหมาะสมอันกอใหเกิดความเสียหายกระทบกระเทือนตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของ

รัฐ รวมท้ังความสงบสุขและศีลธรรมอันดีของประชาชน จึงนาจะเปนจุดเรงใหเกิดกฎหมายใหมสําหรับ

สื่อใหมในยุค การหลอมรวมเทคโนโลยีและการสื่อสารผานคอมพิวเตอร การกํา กับดูแลเนื้อหาในสื่อ

ใหมยุคแหงการหลอมรวมเทคโนโลยีกลายเปน ประเด็นทางนโยบายท่ีรัฐบาลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ใหความสนใจจากการท่ีท่ีสื่อใหมมีคุณลักษณะเฉพาะทางเทคโนโลยีหลายประการ ทํา ใหอํานาจใน

การควบคุมเนื้อหาอยูในมือของผูใชสงผลใหการกํา กับดูแลเนื้อหาแบบท่ีเคยใชปฏิบัติในสื่อประเภท

อ่ืนๆ ไมสามารถใชได ในหลายๆ กรณีดังนั้นดวยความเปดกวางในการใชประโยชนจากการใชขอมูล ท่ี
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มีเสรีภาพในการใชสูงทุกคนจึงมีสิทธิ์เขาไปแสดงความ คิดเห็นโดยเปดเผยตัวตนท่ีแทจริงหรือไมก็ได 

แมวาปจจุบันจะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา ความผิดเก่ียวกับ คอมพิวเตอร

พ.ศ.2550 ก็ตาม ซ่ึงถูกวิพากษวิจารณอยางกวางขวางโดยเฉพาะประเด็นท่ีพ.ร.บ. ดังกลาวถูกมองวา

อาจมีการละเมิดสิทธิ เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอันเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชน ดังนั้นจึง

มีความจํา เปนท่ีหนวยงานภาครัฐ ภาคประชาสังคม สถาบันพัฒนาสื่อมวลชน ควรมีสวนรวมในการ

วางแนวทางกํากับดูแลสื่อใหมในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

                   ตัวแปรอิสระ                ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยภาวะผูนําของผูอํานวยการสถานีวิทยุฯ 

-การมีวิสยัทศัน์ 

-การยอมรับในสิง่ตา่งๆ  

-การโน้มน้าวจิตใจ 

-การสง่เสริมแรงบนัดาลใจ 

-ความสามารถในการคิดเชิงกลยทุธ์ 

-การเสริมสร้างจิตสาํนกึตอ่สงัคม 

                               ฯลฯ 

 

 

 
การปรับตัวของสถานีวิทยุฯในยุคดิจิทัล 

       การรับรู้ในการใช้ช่องทางใหม ่ ได้แก่ 

-เว็บไซต์  

-แอปพลเิคชัน่ 

-การโทรศพัท์เข้ารายการ 

-การแสดงความคิดเห็นในเฟสบุ๊ค 

-การรับฟังรายการย้อนหลงั 

                               ฯลฯ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
สถานีวิทยกุระจายเสียงมหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ(เอกชน) 

สถานีวิทยกุระจายเสียงทหารเรือ (ส.ทร.) (หนวยงานรัฐบาล)  
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ระเบียบวิธีวิจัย 

  

ระเบียบวิธีการวิจัย 

  1. วิธีการรวบรวมขอมูล 

        - เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจึงทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ

สัมภาษณผูอํานวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีและผูอํานวยการสถานี

วิทยุเสียงจากทหารเรือ(ส.ทร.)   

        - ผูวิจัยนําขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะหอางอิงตามทฤษฏีและนํามาอภิปรายผล 

             2. การวิเคราะหขอมูล 

                        เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผูวิจัยจะวิเคราะหเปรียบเทียบ

การปรับตัวของสถานีวิทยุฯ ท้ัง 2 แหง ในการผลิตรายการและการเผยแพรรายการของ สถานี

วิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี และของสถานีวิทยุเสียงจากทหารเรือ (ส.ทร.) มีการ

ปรับตัวอยางไร  

 

ผลการวิจัย 

               ผลการศึกษาพบวา สถานีวิทยุกระจายเสียงของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี    และสถานี

วิทยุเสียงจากทหารเรือ (ส.ทร.) มีรูปแบบการปรับตัวของวิทยุกระจายเสียงตามองคประกอบของ

แนวคิด Lifestyle Media ครบทุกองคประกอบ คือ มีชองทางใหม เชน การไลฟสดในชองทางเฟสบุค  

มีการติดแอปพลิเคชันบนเว็บไซต  มีการแลกเปลี่ยนเนื้อหาผานชองทางสื่อใหม กอเกิดเปนเนื้อหาใหม 

เชน การโทรศัพทรวมรายการ (phone-in) การแสดงความคิดเห็น ในแฟนเพจเฟซบุก ตลอดจนมีการ

หาขอมูลแบบใหมท่ีไมไดรับฟงเฉพาะชวงเวลาปกติ แตมีการรับฟงรายการยอนหลัง (radio on 

demand) ผานเว็บไซต หรือแอปพลิเคชัน โดยมีความสามารถและศักยภาพในการไปถึงเปาหมายตาม

องคประกอบดังกลาวนั้น มีปริมาณหรือจํานวนท่ีมากนอยแตกตางกันไป ตามประเภทและโครงสราง

การดําเนินงานขององคกร พันธกิจและวิสัยทัศนขององคกร บุคลากรทีมงาน และกลุมผูฟงรายการ ท่ี

จะตองพัฒนากลยุทธการไปถึงเปาหมายของแตละสถานีตอไป 

 

อภิปรายผล 

               มีความสอดคลองกับงานวิจัยของ (กุลวัฒน ทศพะรินทร : 2560)  ไดศึกษาการปรับตัว

ของสื่อวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดเชียงใหม ของสถานีวิทยุในเครือดนตรีสีสันสถานีวิทยุกระจายเสียง

องคการ สื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย จังหวัดเชียงใหม (อสมท.ชม.) สถานีวิทยุกระจายเสียงแหง

ประเทศไทย จังหวัดเชียงใหม (สวท.ชม.) และสถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน FM100 
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มหาวิทยาลัยเชียงใหม ใน 5 ดานตอไปนี้ ดานนักจัดรายการ ดานเนื้อหา รายการ ดานรูปแบบรายการ 

ดานกลยุทธทางการตลาด และดานเทคโนโลยี ดวยกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และรวบรวม 

ขอมูลดวยการสัมภาษณเจาะลึก ผลการวิจัย พบวา แนวทางการปรับตัวของสื่อวิทยุในยุคดิจิทัล มี

ดังตอไปนี้ (1) วิทยุภาคธุรกิจตองเรงปรับตัวทุกดาน (2) วิทยุยุคดิจิทัลตองมีเอกลักษณชัดเจน  

(3) ผูฟงวัยทํางาน คือผูฟงท่ีเหนียวแนน (4) วิทยุยุคดิจิทัล ตองทํางาน Personalize Content  

(5) นักจัดรายการตองเปลี่ยนบทบาท (6) การเพ่ิมความถ่ีในการจัดกิจกรรม (7) การเพ่ิมชองทางใน

การรับสื่อวิทยุ และ (8) การปรับตัวตามกฎของทฤษฎีสื่อฯ (9) การสรางแบรนดใหติดตาตรึงใจผูฟง     

 

 ขอเสนอแนะ 

           1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช    

       ผลการวิจัยทําใหทราบแนวทางในการประกอบธุรกิจดานสื่อวิทยุกระจายเสียง 

ในอนาคต รวมถึงเนื้อหาดานการเรียนการสอน ดานการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทัล 

ควรมีการเตรียมความพรอมในประเด็นตอไปนี้  (1) การสรางรูปแบบและ เนื้อหาอยางสรางสรรค และ

มีเอกลักษณชัดเจน (2) การทํารายการวิทยุท่ีออกอากาศท้ังภาพและเสียงพรอมๆ กัน (3) การทํา

รายการวิทยุแบบ Personalize Content (4) หลักการทํากลยุทธทางการตลาดเพ่ือสรางแบรนด

ใหกับสถานีและรายการ (5) การทํากิจกรรมเพ่ือเชื่อมความสัมพันธระหวางนักจัดรายการกับผูฟง และ 

(6) กฎของทฤษฎีสื่อคือผูกําหนดกฎเกณฑตางๆ 
 

         2. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคนควาตอไป     

              การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการใชวิธีการวิจัยเชิง

ปริมาณโดยการสอบถามถึงความคิดเห็น ความพึงพอใจในดานการผลิตรายการของสถานี

วิทยุกระจายเสียงและความนิยมในชองทางการรับฟง  

เอกสารอางอิง 

จามรี  อนุรัตน. (๒๕๔๑).พฤติกรรมการรับฟงรายการประเภทขาวทางสถานี

วิทยุกระจายเสียงของประชาชน อําเภอเบตง จังหวัดยะลา ท่ีใชภาษาสื่อสารในครอบครัวแตกตาง

กัน”,วิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 
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